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فرآیند ترخیص بیمار

ثبت دستور ترخیص بیمار توسط پزشک 
در پرونده

/تکمیل فرم خلاصه پرونده توسط پزشک
دستیار

ارائه آموزش به بیمار در زمان ترخیص توسط 
و ارائه  پزشک و پرستار، تکمیل فرم مربوطه 

یک کپی از آن به همراه بیمار

تکمیل گزارش پرستاری توسط پرستار 
مسئول بیمار به صورت کامل

کنترل و تکمیل پرونده و ثبت اقدامات در 
توسط منشی بخش HISسیستم 

HISترخیص بیمار از بخش در سیستم

تحویل یک برگ خلاصه پرونده به بیمار یا 
همراهان او توسط منشی بخش و انتقال 

پرونده به واحد ترخیص توسط رابط

اوراق اصلی،بیمهو (کنترل کلی پرونده 
در قسمت مستندسازی)موارد ضروری 

آیا پرونده دارای نواقص می 
باشد

خیر

بله

ارجاع پرونده به منشی بخش جهت رفع 
نواقصات

ثبت مشخصات در دفتر پذیرش و 
کامپیوتر

HISکنترل اقدامات ثبت شده در سیستم
توسط کاربر ترخیص

مراحل ویزیت پزشک متخصص  

تنظیم و چاپ صورتحساب

رفع نواقصات

آیا اطلااات ثبت شده در 
صحیح میباشدHISسیستم 

آیا اطلااات ثبت شده در 
صحیح میباشدHISسیستم 

فیش پرداخت صورتحساب جهت 
پرداخت تحویل همراه بیمار می گردد

آیا بیمار توانایی واریز مبلغ را 
دارد

مراجعه به صندوق جهت پرداخت وجه در 
صورت نیاز

کنترل و الصاق فیش پرداخت بر روی 
پرونده

تعیین تکلیف در واحد مددکاری

ارجاع به واحد مدد کاری در صورت 
صلاحدید

خیر

آیا بیمار دارای بیمه تکمیلی
می باشد  ارائه برگه صورتحساب جهت ارائه به بیمه تکمیلی

صدور برگ خروج بلامانع بیمار و تحویل به همراه بیمار

تحویل برگ خروج بلامانع به بخش مربوطه توسط 
همراه بیمار

ترخیص بیمار از بخش

خیر

بله

مجتبی عموحسینی:تهیه کننده
کارشناس بهبود کیفیت

:تصویب و ابلاغ کننده
آقای دکتر حیدری

ریاست مرکز
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